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Bonjour
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Conclusions 

1. Vous avez une motivation 
intérieure 

2.Vous avez de la concurrence 

3.Vous devez vous distinguer 
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L'environnement ne 
se simplifie pas
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Pourquoi ?



7

Pourquoi une marque ?
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Une marque, qu’est-ce que c’est ? 

Une marque est la perception d'un 
produit ou d'une organisation dans 
le cœur et l'esprit des gens. 
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Une marque, qu’est-ce que c’est ? 

Marque

représentations 
mentales, 
associations, 
ressentis 
(émotions)  

=
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Les effets d’une marque forte 

Confiance
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Les effets d’une marque forte 

Identification
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Les effets d’une marque forte 

Cohérence 
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Les effets d’une marque forte 

Disposition à payer un prix 
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Une marque forte 
est profitable !
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Il est possible  
de contrôler la 

perception  
d’une marque.  
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Nous autres, économistes 
d’entreprise, aimons les 
modèles…  
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Il y a un modèle que j’aime tout particulièrement : 
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10 conseils concrets 



#1 

La marque, c’est toi ! 
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#2 

Oublie #1: Forme une équipe ! 
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Créer une conscience 
commune



#3 

Montre ta personnalité ! 
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#4 

Raconte ton histoire ! 
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#5 

Laisse les autres  
raconter l’histoire ! 
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#6 

Aménage les points  
de contact ! 
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«The details are not  
the details. They make  

the design»



#7 

Utilise ta fenêtre publicitaire ! 
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#8 

Fais appel aux sens ! 
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#9 

Persévère !  
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#10 

Prend part, contribue ! 
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Questions ?



Merci beaucoup !


