22. Dezember 2025

Verdacht bestatigt: Im Test wurden Falschungen verwendet

Test elektrischer Zahnbiirsten von K-Tipp und Kassensturz korrigiert

Aktuell informiert Philips die Fachkrafte in der Schweiz dartiber, dass sie nach der
Veroffentlichung des Artikels zum Test elektrischer Zahnbursten durch K-Tipp und Kassensturz
(SRF) umgehend in direkten Austausch mit der Redaktion getreten sind. Es gab Hinweise darauf,
dass die im Test verwendeten Burstenkdpfe keine originalen Philips-Produkte waren. Die
Filamentspitzen dieser Plagiate sind scharfkantig und dies kann die Gesundheit Ihrer
Patientinnen und Patienten gefahrden.

Was war geschehen: Im Test flr elektrische Zahnbursten von K-Tipp und Kassensturz (SRF)
wurden bei vermeintlichen Philips Sonicare Blrstenkopfen Qualitatsmangel entdeckt. Die
Enden der Filamente / Borsten waren nicht wie gewohnt abgerundet. Fur die scharfkantigen
Enden vergaben die Tester zurecht die schlechteste Note. Allerdings handelte es sich nicht um
Original Philips Sonicare Burstenkopfe, sondern um Falschungen. Das ermittelten Philips
Mitarbeiter, die sich vor Ort ein genaues Bild der getesteten Produkte machten.

So wie Verbraucherinnen und Verbraucher wurden offensichtlich auch die Kaufer von K-Tipp
und Kassensturz (SRF) getauscht, als sie die Test-Produkte erwarben. Dieser Verdacht bestatigt
sich schlieBlich in einem Nachtest. Die im Bericht von K-Tipp und Kassensturz (SRF)
beschriebenen Qualitatsprobleme treffen nicht auf die echten Philips Sonicare Produkte zu.

Da der Testbericht bereits veroffentlicht war, korrigierte SRF den Online-Artikel. Auch die
entsprechenden Testtabellen wurden aktualisiert und die Leser im Artikel Gber die Falschungen
informiert.

Plagiate sind ein weltweites Problem, das fast ausschliesslich bekannte Qualitatsmarken
betrifft. Leider gelingt es nicht jedem Falscher das Handwerk zu legen, wie der Test von K-Tipp
und Kassensturz zeigt.

Die hohe Reinigungsleistung einer Philips Sonicare Schallzahnburste — bei gleichzeitig
schonender Pflege von Zahnen und Gingiva — ist wissenschaftlich belegt. Diese Fahigkeit gelingt
durch das Zusammenspiel der Originalburstenkdpfe mit der Philips Sonicare Schalltechnologie.

Die hohe Wirksamkeit der Philips Sonicare Schalltechnologie wurde zuletzt auch durch

die Ergebnisse von Stiftung Warentest aus November 2025 bestatigt (Die Platze 1 und 2 gingen
an die Philips Sonicare Series 5500 und die Philips Sonicare Series 7100. Beide Modelle
erreichten ein «sehr gut» in der Kategorie Zahnreinigung).

Philips Sonicare steht fir hochste Qualitat, Sicherheit und klinisch belegte Leistung — gestutzt
durch kontinuierliche interne Qualitatskontrollen sowie unabhangige externe Prufungen.

Weitere Informationen zu den Philips Sonicare Produkten erhalten Interessierte
unter www.philips.de/zahnmedizin
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https://www.srf.ch/sendungen/kassensturz-espresso/tests/gadgets-elektronik/zwei-modelle-ungenuegend-elektrische-zahnbuersten-im-test-teuer-ist-nicht-gleich-besser
https://www.philips.de/c-e/pe/zahn-und-mundpflege/zahn-und-mundpflege-tipps/testsieger-bei-stiftung-warentest.html
http://www.philips.de/zahnmedizin
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Diese Leistungskombination, die Gesundheit der Patienten und das Vertrauen der Empfehlerin
die patentierte Schalltechnologie stehen 2026 im Mittelpunkt einer kostenlosen Philips Online-
Informationsveranstaltung. Technik trifft Zahnpflege: Innovationen fiir den Alltag.

Mittwoch, 18. Februar 2026, 18:00 — 19:30 Uhr
Anmeldelink:

www.events.teams.microsoft.com/event/fec6f2dd-a480-4a7f-8302-
8980b3059d7c@1a407a2d-7675-4d17-8692-b3ac285306e4
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